UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THI TRAN THANH MIEN Poc lap — Ty do — Hanh Phic
S6: 604 /BC-UBND Thi tran Thanh Mién, ngay 24 thang 11 nam 2023
BAO CAO

Két qua xir 1y ndi dung phan anh, kién nghi cua cong dan
Vii Van Thugng, dia chi: Khu Tri¢u Thai, thi tran Thanh Mién

Thyc hién Cong van s6 4455/UBND-VP ngay 23/11/2023 ciia UBND tinh Hai
Duong; Cong van s6 3125/UBND-VP ngay 23/11/2023 cua UBND huyén Thanh
Mién vé viéc xur ly phan anh, kién nghi ctia cong dan Vi Van Thugng, cu tra tai khu
Triéu Thai, thi trdn Thanh Mién, huyén Thanh Mién, tinh Hai Duong; UBND thj tran
Thanh Mién bao céo két qua xir Iy phan anh, kién nghi ctia cong dan nhu sau:

- Sang ngay 23/11/2023, Van phong HPND-UBND huyén Thanh Mién vé 1am
viéc, huéng dan UBND thi tran Thanh Mién t churc kiém tra, xac minh, lam viéc véi
cong chire 6 ctra Tu phap — Ho tich va cong dan c6 phan anh kién nghi; yéu cau cong
chutc 6 ctra Tu phap — Ho tich giai trinh, 1am rd ¥ kién phan anh cua cong dan va to
chtrc xin 16i cong dan theo quy dinh:

Hb so ctia cong dan Vil Van Thuong ndp ngay 07/11/2023 trén Cong dich vu
cong qudc gia. Bén ngay 13/11/2023, cong chitc Tu phap — ho tich thi trAn Thanh Mién
moi thue hién viée tiép nhan. Trong qua trinh kiém tra, nhan thiy hd so chua day du; do
trong ho so chi c6 01 to khai dang ky khai sinh file pdf khong co chir ky cua nguoi di
khai sinh, 01 gidy Uy quyén file anh khong c6 chir ky cua nguoi duge uy quyén va
khong c6 ching thuc cua co quan c6 tham quyén, 01 gidy ching sinh cap lai file anh, 01
gidy dang ky két hon file anh, 03 can cudc cong dan clia nguoi uy quyén va nguoi dugc
uy quyén file anh, khong co to khai thay doi thong tin noi cu tru. Péi chiéu voi quy dinh
ve thanh phan ho so cia cong dan ndp trén Cong Dich vu cong Qudc gia, con thiéu T
khai thay d6i thong tin noi cu tri. Vi trong trudng lién thong dang ky khai sinh, dang ky
thudng tra, cip thé Bao hiém y té cho tré em dudi 06 tudi, dy 1a thanh phan hd so phai
c6 (bt budc). Gidy uy quyén khong c6 chit ky ctia bén duoc uy quyén, chua co chir ky
trong t6 Dang ky khai sinh. Vi vay, cong chire Tu phap - Ho tich dd hudng de~1n va tra lai
ho so dé cong dan hoan thién hd so ndp lai trén tai khoan Dich vu cong quoc gia; dong
thot goi dién, hudng dan dé cong dan scan hd so va ndp lai hd so trén Cong Dich vu
cong quic gia. Tuy nhién, den ngay 22/11/2023, cong chirc Tu phap - HO tich Van chua
nhan dugc hd so ndp truc tuyen (1an 2) ctia cong dén trén Cong dich vu cong qudc gia va
cong dan cling khong truc tiép dén Bo phan Mot cira cia UBND thi trin dé thuc hién thi
tuc hanh chinh d01 voi thu tuc lién thong Pang ky khai sinh, Dang ky thuong trd, Cép
thé Bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi.

- Chiéu ngay 23/11/2023, UBND thi tran Thanh Mi¢n da t6 chirc moi ong Vi
Vin Thugng dén Bo phan Mot cira cia UBND thi trdn Thanh Mién, hudng dan va
thue hién thu tuc lién thong Pang ky khai sinh, Ping ky thuong tra, Cap thé Bao
hiém y té cho tré em dudi 6 tudi. Két qua, 15h30 phut ngay 23/11/2023, UBND thi
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trin Thanh Mién da thuc hién hoan thanh thu tuc Pang ky khai sinh, cép ban chinh,
ban sao gidy khai sinh cho chau Vi Van Nhat Anh 1a chdu ndi1 6ng Vi Van Thugng.

- Séng ngay 24{ 11/2023, UBND thij tran Thanh Mién tqcx) chirc lam ~Viéc, xem xét
lam rd ton tai, han ché ctia cong chirc Tu phap - Ho tich va t6 chirc xin 161 cong dan.

+ Cong chirc Tu phap - Ho tich da giai trinh, kiém diém viéc dé cham tré tiép
nhén hd so online cua cong dan, khong huéng din cong dan bang vin ban theo quy
dinh; xin 16i cong dan, nghiém tac kiém diém, rat kinh nghi¢m, tiép tuc hoc hoi, nang
cao trinh d6 nang luc cong tic, hoan thanh tot nhiém vy, giai quyét kip thoi, dung quy
dinh céc thu tuc hanh chinh theo chirc trach nhiém vu dugc phan cong.

+ Cong dan Vi Vian Thuong da ghi nhén tinh than trach nhiém cua cac cép
chinh quyén trong viéc kip thoi xu ly phan anh, kién nghi cta cong dan trén Cong
dich vu cong qudc gia va khong cé ¥ kién gi thém.

Trén ddy 1a bao cio két qua xir 1y phan anh kién nghi cta cong dan; Uy ban
nhan déan thj trdin Thanh Mién bao cdo Vin phong UBND tinh Hai Duong, UBND
huyén Thanh Mién nam duoc va ong Vi Van Thuong (dia chi: Khu Triéu Thai, thi
tran Thanh Mién, huyén Thanh Mién,, tinh Hai Duong) duogc ro./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Véan phong UBND tinh;

- Chu tich UBND huyén;

- Van phong HDND-UBND huyén;
- Phong Tu phap huyén;

- Lanh dao UBND thi trén;

- Trang thong tin dién tur thi tran;

- Ong Vii Vin Thuong;

- Luu: VT.
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